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COMfortel® SoftPhone

Softphone- und Messaging-Lösung 
mit mobiler und sicherer Anbindung 
an COMtrexx und  ITK-Sys­
teme

Ihre Vorteile im Detail

 SoftPhone optimiert die Erreichbarkeit der 
Mitarbeiter auf einfache und sichere Weise. Der Soft­
client für Telefonie und unternehmensinternen Chat ist 
für Windows, iOS und Android verfügbar.

Die sichere und ortsunabhängige Verbindung zu Ihrer 
 ITK-Anlage wird durch einen innovativen 
 Cloud-Service gewährleistet, der die kom­

plexe und wartungsintensive Anbindung per VPN 
überflüssig macht.

 SoftPhone ist die kostengünstige Alterna­

tive zur umfassenden Unified Communication und 
Collaboration (UCC) Lösung PBX Call . Immer 
dann, wenn die Integration in Geschäftsprozesse, Vi­
deoconferencing oder File-und Desktop-Sharing nicht 
gefordert sind, ist  SoftPhone für 
Anwender eine gute Investition, die sich binnen kür­
zester Zeit amortisiert.

COMtrexx User können ebenfalls von den Vorteilen 
des  SoftPhones profitieren. In den ersten 12 
Monaten ist die Nutzung an der COMtrexx kostenlos. 
Im Anschluss ist eine kostengünstige Lizenzierung über 
den Fachhändler erforderlich.
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Kostengünstiger Softclient für -Telefonie und MessagingSIP•

Sichere und einfache PBX-Anbindung von überall via gratis Cloud Service•

Plattformübergreifend: Apps für Windows, iOS & Android•
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INFORMATIONEN Bezeichnung: ® SoftPhoneCOMfortel Artikelnummer: 94653

® SoftPhone

Leistungsmerkmale im Überblick
SOFTPHONE-FUNKTIONEN

UNTERSTÜTZTE KOMMUNIKATIONSPLATTFORMEN

KOMPATIBLE PRODUKTE

COMfortel

Gespräch halten•

Gespräch zurückholen•

Weiterleiten im Gesprächszustand 1•

Rückfrage aufbauen 1•

Makeln 1•

Rückfrage verbinden 1•

Konferenz erstellen 1•

Hotkey-Support•

 (ab Firmware-Version 8.4A)COMpact•

COMtrexx (ab Firmware-Version 1.6.2 / Featureklasse 1)•

90118 /  4000COMpact•

90334 /  5200COMpact•

90335 /  5200RCOMpact•

90336 /  5500RCOMpact•

90022 / COMtrexx® Business•

90023 / COMtrexx® Advanced•

90021 / COMtrexx® VM•

nur unter dem Windows Client1
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